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INTESA SANPAOLO SPA
Direzione Generale

Piazza San Carlo, 156
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Oggetto: Chiusura sportello cassa contanti presso Banca Intesa San Paolo - filiale di Gattico
Egregia Direzione,

Abbiamo appreso in questi giorni la Vostra decisione circa la chiusura dello sportello al pubblico
dedicato alla cassa contanti nell’agenzia presente sul nostro Comune, in localita Gattico, piazza
Leonardi.

Credo sia inutile sottolineare lo sgomento della popolazione soprattutto “poco tecnologica” nel
dover rinunciare a questo semplice ma utile servizio.

Sicuramente tutto questo rientra in un piano di ristrutturazione aziendale che la VVostra societa ha da
tempo elaborato e ponderato, ma purtroppo a noi sconosciuto.

Pur sapendo la nostra completa estraneita in questo genere di decisioni che sono esclusivamente
aziendali, siamo per0 costernati dal fatto che tale scelta non sia stata minimamente e
preventivamente comunicata all’Amministrazione Comunale anche solo al fine di meglio informare
la cittadinanza, tenendo altresi presente che dal mese di gennaio dell’anno in corso la Banca Intesa
San Paolo ricopre il ruolo di tesoreria comunale.

Sul territorio ci sono molteplici realta industriali e turistico-ricettive che certamente utilizzavano
tale servizio e che ora si troveranno in difficolta, con la prospettiva di rivolgersi ad altri Istituti
bancari.

Quello che pero ci sta piu a cuore ¢ la fascia di cittadini “anziani” che ha difficolta a raggiungere il
centro di Borgomanero per poter effettuare quelle operazioni che normalmente avrebbe svolto
presso la Vostra filiale di Gattico.

Chiediamo pertanto, per tutto quanto sopra riportato, che la Vostra Direzione possa rivedere la
decisione assunta, al fine di andare incontro ai nostri concittadini e anche a beneficio dell’immagine
del Vostro Istituto.

Cordiali saluti
IL SINDACO
Federico Casaccio
firmato digitalmente



Buon giorno.

Riprendiamo questo filo diretto fra me e tutti voi, interrotto
solamente per la campagna elettorale che ha indicato nella mia persona il
Sindaco che sara al vostro fianco per i prossimi cinque anni.

D1 questo ringrazio tutti per aver avuto fiducia non solo in me, ma
anche nel gruppo che mi supportera nel non semplice compito di
amministrare al meglio il nostro Comune.

Ma iniziamo con una notizia non proprio incoraggiante.
La scorsa settimana ho contattato la vice direttrice della filiale di

banca Intesa San Paolo che opera nel nostro Comune, per avere ragguagli
sulle voci che riguardavano una eventuale chiusura a breve degli
“sportelli di cassa servita”.

Mi ¢ stata data conferma della chiusura dello sportello, precisandomi
che il “bancomat” sarebbe rimasto comunque attivo e che tale chiusura
rientrava in una ristrutturazione generale dell’Istituto bancario, come sta
avvenendo in molti altri Comuni non solo della nostra zona. Rimarra
comunque aperto uno sportello per 1 servizi di consulenza.

I1 18 giugno scorso abbiamo inviato una lettera, che alleghiamo di
seguito, alla Direzione Generale di Piazza S. Carlo a Torino per avere
ulteriori chiarimenti e facendo le nostre legittime rimostranze.

E’ stato fatto notare che nel nostro Comune sono insediate molte
aziende, non solo di livello nazionale, ma anche di levatura
internazionale, con un giro di affari considerevole, rimarcando che siamo
un Comune di oltre 5.000 abitanti, quindi con molti potenziali utenti, se
giustamente incentivati.

La chiusura dello “sportello di cassa servita” sara operativa dal 24
giugno di quest’anno. Appena avremo ulteriori notizie in merito, mi fard
premura di mettervene a conoscenza.

Vi auguro una buona giornata.




